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QUAND ? lundi 14 nov | 9h-10h30
QUOI ? MasterClass French tech - Oser la commande publique
OU ? Moulin Digital
_______________________________________________________
QUAND ? Jeudi 17 Nov | 9h-10h
QUOI ? Evasion digitale - Créer des visuels impactants avec
Canva
OU ? Youtube
_______________________________________________________
QUAND ? Jeudi 17 Nov | 12h-14h
QUOI ? Pitch Presque Parfait #19
OU ? Ipm France (Romans)

L 'AGENDA
DU MOULIN DIGITAL
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SE RENDRE
VISIBLE
SUR LE WEB

Référencement local

Site Web / Blog

Réseaux sociaux

Comment ?
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LE REFERENCEMENT
LOCAL...
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1 RECHERCHE SUR 2
A UNE INTENTION LOCALE EXPRIMÉE

GOOGLE

"Bijouterie à Valence""Agence web Drôme""Électricien près de chez moi"
"Ouvert"

"Maintenant"

Source Hubspot
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INTERPRÈTE
DES RECHERCHES COMME LOCALES

"Bijouterie"
"Agence web"
"Avocat"
"Électricien"

"Près de chez moi"
"A proximité"

+ 100 % en 2021 !
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3/4 INTERNAUTES
ayant effectué une recherche locale
avec leur mobile

visitent les locaux de l’entreprise
trouvée dans la journée

source : Google 2020



USAGES INTERNET MOBILEUNE TENDANCE
qui se confirme
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RECHERCHES LOCALES SUR MOBILE

IMPORTANCE DU SEO LOCAL

RECHERCHES VOCALES

TAUX CONVERSION
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3 LEVIERS POUR
LE
RÉFÉRENCEMENT
LOCAL
SUR LE WEB

Proximité

Pertinence

Popularité

Comment ?



1
LA FICHE D'ETABLISSEMENT
GOOGLE
A créer ou optimiser
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Google et le
référencement local

MODES D’ACCÈS
La recherche universelle
(Google Search)
Googlemaps



GOOGLE LOCAL PACK
RANG 1 PAGE 1 DE GOOGLE !

Catégorie d'activité

Cartographie

Filtres

NAP: Name Adress Phone

Evaluation

Ancienneté

Horaires

Call to action:

- itinéraire

- site web
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MAP SEARCH
GOOGLEMAPS

La liste complète

Les points sur la carte

Les call to action

Les filtres

Les résultats peuvent

être différents
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KNOWLEDGE
PANEL
LA RECHERCHE PAR NOM

Des infos plus complètes

Des sources externes (FB)
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COMMENT

OPTIMISER?
LA FICHE ETABLISSEMENT
GOOGLE



Avec des informations "qui ne changent pas"

NAP: Name Adress Phone

Photo de Logo & Couverture

Localisation géographique et/ou zone desservie

Catégorie d'activité (principale et supplémentaires)

Horaires

Description (750 caractères)

Lien vers page web (accueil / landing page / social page)

Rubriques d'activité (produits / services...)

Attributs

B O N N E S
P R A T I Q U E S

COMPLETER
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LES IMAGES

En publier régulièrement,

- Ajouter les données de localisations (EXIF -

https://www.geoimgr.com/)

- Vérifier votre photo StreetView

- Prendre la place dans Google Images

- Un taux de clic +35%

Les photos 360° avec l'application Streetview

Les vidéos !

B O N N E S
P R A T I Q U E S

ANIMER
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Encourager les clients satisfaits

Répondre à tous les avis en portant de la considération

Volume (+ de 10) / tendance (+ de 4,4)/ fraîcheur (- 3 mois)

Les "Local Guides" => et pourquoi pas vous?

B O N N E S  P R A T I Q U E S

LES AVIS TOUJOURS + IMPORTANTS



LES POSTS

Offres / Nouveauté / Evénements / Produit

Durée: 7 jours (sauf événements)

Le Call To Action (Réserver / Commander en ligne /

Acheter / En Savoir Plus / S'inscrire / Appeler)

B O N N E S
P R A T I Q U E S

FAIRE VIVRE
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D E S  S T A T S

SEMESTRIELLES MAX
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ACTIONS DES CLIENTS
sur votre fiche
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MODE DE RECHERCHE
de votre établissement



Informations complètes pour afficher votre fiche de façon
pertinente lors des recherches (les mots clés)

1 COMPLETUDE & PERTINENCE

Infos sur l'ensemble du Web (liens, articles, annuaires, RS...)
Avis Google et notes correspondantes
Position dans les résultats Web
Dans SEO local, il y a SEO

2 NOTORIÉTÉ

L'éloignement entre les établissements figurant dans les
résultats et le lieu indiqué dans la recherche

3 PROXIMITÉ

ETRE DANS
GOOGLE LOCAL
PACK
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2
AILLEURS SUR LE WEB
Du contenu local sur votre site
des liens externes ciblés



B O N N E S
P R A T I Q U E S

TRAVAILLER VOTRE
SITE WEB ET VOS
PAGES RÉSEAUX
SOCIAUX

Indiquer clairement et à la bonne position géographique, 

l'adresse physique et la commune

utiliser services + localisation :

- articles, pages

- balises Title et Description

- pages et publications sur les réseaux sociaux
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B O N N E S
P R A T I Q U E S

DES LIENS EXTERNES
DE SITES LOCAUX

Le site de votre commune, de votre communauté de 

communes, d'un réseau d'entreprises, une zone d'activité, 

la presse locale
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https://ahrefs.com/backlink-checker

Connaître vos liens



Des annuaires de professionnels (Yelp...)

Des annuaires métiers (Tripadvisor...)

Des annuaires de collectivités (mairie, communautés de 

communes), d'organismes, de fédérations professionnelles, 

d'associations de commerçants etc...

B O N N E S
P R A T I Q U E S

INSCRIPTION SUR DES
ANNUAIRES

2022 Le référencement local



B O N N E S
P R A T I Q U E S

INSCRIPTION SUR DES
ANNUAIRES
GENERALISTES
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Pages Jaunes (Solocal)

La Poste (Hood)

Yelp (avis)

Justacoté (local)



SO LOCAL



B O N N E S
P R A T I Q U E S

INSCRIPTION SUR DES
ANNUAIRES
THEMATIQUES
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Kompass (BtoB)

Tripadvisor (tourisme)

Tourisme (openstreetmaps)



Z O O M  S U R
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 Tuto pour ajouter un lieu 

Ajouter son entreprise 
+ une photo du bâtiment 

https://support.google.com/waze/answer/6262592?hl=fr
https://support.google.com/waze/answer/6262592?hl=fr


Z O O M  S U R
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Ajouter un lieu
+ ajouter des photos (via yelp)

https://register.apple.com/placesonmaps/
https://business.yelp.com/


SEO LOCAL
TENDANCES ET
NOUVEAUTES

en cours de déploiement: beauté, restaurants, fitness,
services financiers, services à domicile, shopping...
avec des services tiers intégrables

La réservation directe depuis la fiche d'établissement Google
"Réserver avec Google":
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RECHERCHE VOCALE

SEO LOCAL
TENDANCES ET
NOUVEAUTES
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La découverte

"Où trouver un espace de coworking à proximité ?"

L'interaction

"Appelle le Moulin Digital"

La connaissance

"Qu'est-ce que le coworking"



LE CHAT

GOOGLE BUSINESS MESSAGES

SEO LOCAL
TENDANCES ET
NOUVEAUTES
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L'impatience

Le web to store

Le support client

Le service



A  V O U S  !

M E R C I

J E A N - P H I L I P P E  F A L A V E L
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